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»A mobil technoldgia segitségével
szamomra valdban dj tavlatok nyiltak
az tizleti viligban.”

Horvath Andras

lgyvezetd igazgato,
X-Multimediashop Kft.
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Céginformacio
= Cégnév: X-Multimediashop Kft.
= |parag: Kiskereskedelem

= Weboldal: www.xms.hu

A bevezetés célja

= Szamlazas folyamatanak gyorsitasa és
egyszerUsitése, valamint a készletkezelés
atlathatobba tétele.

Miért az SAP?

= Tobb tgyviteli rendszert is megvizsgalt
az Ugyvezetd, am az Apple termékekre
fejlesztett mobil alkalmazasok bizonyultak
donté érvnek az SAP mellett.

Bevezet6 partner
= Contact Plus Consulting Kft.
= Weboldal: www.contactplus.hu

= Telefon: +36 / 1/ 223 3143

Bevezetett rendszer
= SAP Business One

Felhasznalok szama
= 2f6

Szoftver kornyezet
= MAC OS

= Remote Desktop
= Windows 2008 R2

2000-es alapitésa ota az
X-Multimediashop Kft. (XMS) az egyik
legdinamikusabban fejlédé hazai Apple
kereskedéssé nétte ki magat. Szakertd
munkatarsaival és szolgaltatasaival egy-
arant teremt emberkdzpontu, személyre
szabott kiszolgdlast és terméktamoga-
tast egyéni felhasznaloknak, valamint
rugalmas, egyedi megoldasokat vallalko-
zasok, intézmények szamara.

Az XMS folyamatosan béviilé vevo-
kore (tobbek kozott mac-felhasznalok,
fotosok, operatérok, video-vagok stb.)
rendszeres latogatoja a bemutatoter-
muknek, ahol elsd kézbdl - altaldban a
hazai piacra torténd bevezetés elétt -
probalhatjék ki a legujabb Apple hardve-
reket és szoftvereket, illetve a meg-
hirdetett oktatési programok keretein
belll fejleszthetik tovabb tudasukat. A
cég munkatarsai igyekeznek a lehetd
legrugalmasabban kezelni a vasarloi
igényeket, szilkség esetén akar meg-
hosszabbitott nyitva tartassal allnak a
felhasznaldk rendelkezéseére.

A cég kiildetése, hogy élenjaro, eurdpai
szinvonalu kiszolgalast és tdmogatast
nyujtson az Apple teljes termékskalaja-
ra, valamint aktivan el6segitse az alma-
logo éltal jelképezett marka folyamatos
hazai térhoditasat, mely az informatikan
belll vildgszinten mélto a leginnovati-
vabb cimre.



Korabbi allapot

Az izlet jelentés mennyiségl szamla-
jat a Native Business Pro szamlazé-
program segitségével allitottak ki a
munkatarsak. K6zos halézati kapcsolat
hianyaban a szamlazasi folyamat egy
munkaallomason volt csak lehetséges.
Tekintettel az Uzlet jellegére, ez a szi-
getszerlen elkilonilt szamlazési mod
gyakran nagymértékben lassitotta az
Ugyintézést, novelve ezdltal a varakozasi
idét a vevoék szamara. Egyéb szoftver
hidnyaban a készletkdvetés egyaltalan
nem volt megoldott; a munkatarsak nem
rendelkeztek naprakész informacidkkal
a készletértekekrdl, kinnlevéségekrdl
és kotelezettségekrdl sem. A vevéi
megrendeléseket webaruhdzukon ke-
resztil kezelték, mig a megrendeléseket
a beszallito webes feluletén keresztiil
intézték.

A megoldas

A tulajdonos-tigyvezetében mar hosszu
ideje megfogalmazodott egy integralt
ugyviteli rendszer irénti igény, am a tény-
leges beszerzés csak azutan valdsult
meg, hogy az SAP Business One mobil
alkalmazasa is elérhetéve valt. Tébb
hasonld rendszer megvizsgalasa utan
dontd tényezdnek bizonyult, hogy a cég
Ugyvitele barmikor nyomon kovethetd
iPhone vagy iPad késziléken is. ,A mai
lizleti vildgban, kilonésen az én életrit-
musom és munkamaodszerem mellett
elengedhetetlen, hogy vallalkozasom
fébb adatait folyamatosan, on-line
maodon kévetni tudjam. Amikor az eqyik
lizletfelem iPad késziilékén felfedeztem
az SAP-logdt, azonnal iddszerdivé valt a
véllalatiranyitasi rendszer bevezetése " -
foglalja 6ssze az elézményeket Horvath
Andrés lgyvezetd.

Mindezeken felul szempont volt az is,
hogy egy ideje mar tervben volt a cég
Business uzletaganak beinditédsa, vagyis
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a nyitas az lzleti élet szerepléi felé. Ez
pedig csak akkor mikodhet hitelesen,
ha maga az X-Multimediashop Kft. is

a megfelel6 szintet képviseli a sajat
Ugyvitele terén. Mivel a cég kiskeres-
kedelmi egységként miikadik, arra

is gondolni kellett, hogy az tgyviteli
rendszer bevezetése a lehet legprofibb
maodon, az Uzlet mindennapi mikodését
legkevésbé akadalyozva valdsuljon meg.
,Amikor az SAP mellett dontottiink, az
altalunk forgalmazott prémium kategori-
dju haraver terméekekhez egy hasonldan
magas mindségd lgyviteli rendszert
véalasztottunk. Nem volt kérdéses
szamomra, hogy bevezetd partnerként
is egy megbizhatd, nagy tapasztalattal
rendelkezd cégre van sziikséglink,

aki biztositani tudja a z6kkendmentes
atallast. A Contact Plus Consultingnak
készénhetéen az SAP Business One
ugyviteli rendszer bevezetése két

hetes , rekordidd " alatt valdsult meg,
de ebben fontos szerepet jatszott az
alkalmazottak magas foku IT-szaktudésa
és igen kedvezd hozzadllasa is - teszi
hozza az lgyvezetd.

Eredmények és tapasztalatok

Az SAP Business One rendszer at-
fogja a kiskereskedelmi egység teljes
mkodését, nagymértékben egysze-
rsitve az alkalmazottak munkajat és
atlathatova téve az lzlet miikodését

az Ugyvezetd szamara. A korabban
teljes mértékig hianyzo készletkdvetés
maximalis mértékben megvalosult: akar
egyetlen gombnyomassal ellenérizhetd
az aktualis mennyiség gyartora, cikk-
csoportra vagy alcsoportra bontva; és
ugyanilyen modon a fogyés is nyomon
kovethetd. Az automatikus készlet riport
alapértelmezett jelentésként mikodik

a f6 beszallito felé - ez korabban csak
manualis modon, xls-tablazat alapjan
volt megvaldsithato.

www.sap.hu

CONTACT PLUS

consulting m =

Természetesen a készletkdvetés nagy
segitséget jelent a beszerzéshez is.

A cég tovabbi tervei kdzott szerepel

a meglévé webdruhdz és az SAP
Business One kozotti 0sszekottetés
kialakitasa, egyszerisitve ezéltal az
arubeszerzést és a vevoéi kiszolgalast is.
A mobil alkalmazasnak koszonhetben a
napi értékesitési statisztikak (akar ki-
|6nb6z8 szempontok szerint csoporto-
sitva) lehivhatoak az igyvezeté iPhone
és iPad készilékére, igy lehetéve valt
tobbek kozott az arbevétel, aktualis
kasszaegyenleg, nettd nyereség valds
idejd nyomon kovetése. Az esti zaras
utén pedig az adott napra vonatkozé
kimutatasok automatikusan e-mailben is
eljutnak az Ugyvezetéhoz, akit kilonféle
chart-ok, diagramok és egyéb latvanyos
grafikus megjelenitések segitenek a
gyors és hatékony dontéshozatalban.

LAz lizletfejlesztés hosszu tavu befek-
tetés, komplex folyamat, mely jelentés
idéraforditast, szamos személyes
talalkozot feltételez. Ennek kapcsan a
nap legnagyobb részét az irodan kiviil
téltém, de az SAP Business One mobil
alkalmazédsanak készénhetden percre
pontosan képben vagyok a cég muta-
toit illetéen. Mindezt természetesen a
madr jol bevalt iPhone és iPad készlile-
keimen teszem, élvezve a megszokott
csucstechnoldgia jellemzdit. Az Apple
késziilekek, valamint az SAP mobil
megoldasa egylittesen olyan elénycket
kindl, melyek lehetévé teszik az lizletfej-
lesztésre valo koncentraldst az irodéban
és azon kiviil is. A mobil technoldgia se-
gitségével szamomra valdban uj taviatok
nyiltak az lizleti vilagban "- foglalja 0ssze
tapasztalatait Horvath Andras.

Az SAP, az R/3, az SAP NetWeaver, a Duet, a PartnerEdge, a ByDesign, a Clear Enterprise, az SAP BusinessObjects Explorer és az itt emlitett egyéb SAP termékek és szolgaltatasok, valamint azok logoi az SAP AG véd-
jegyei vagy Németorszagban és a vilag tobb mas orszagaban bejegyzett markanevei. A Business Objects és a Business Objects logd, BusinessObjects, Crystal Reports, Crystal Decisions, Web Intelligence, XCelsius és

az itt emlitett egyéb Business Objects termékek és szolgaltatasok, valamint azok logoi az SAP Franciaorszag védjegyei vagy bejegyzett markanevei az Amerikai Egyesiilt Allamokban és a vilag mas orszagaiban. Az ésszes
tobbi termék és szolgaltatas neve az adott cég védjegye. Az ebben a dokumentumban foglalt adatok csak tajékoztatasul szolgalnak. A termékek orszagonként eltérhetnek.

Az anyagok tartalma elézetes értesités nélkiil megvaltoztathato. Az anyagokat az SAP AG és leanyvallalatai (,az SAP Csoport”) kizarolag tajékoztatas céljabol készitették, igy azok nem minésiilnek semmilyen garanciaval-
lalasnak. Az SAP Csoport nem véllal felelésséget az anyagok esetleges hibaiért vagy szovegkihagyasaiért. Az SAP Csoport termékeire és szolgaltatasaira érvényes garanciakat - amennyiben ilyenek fennalinak - az adott
termékre illetve szolgaltatasra vonatkozo kifejezett garanciavallalasi nyilatkozat ismerteti. Jelen dokumentum tartalma nem értelmezhetd tovabbi garanciavallalasként

THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP"



